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1. JUSTIFICACION TEORICA Y NORMATIVA DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

El ser humano, como ser bio-psico-social, estd compuesto por emociones y sentimientos que influyen en su
comportamiento y en sus relaciones interpersonales. La adecuada gestion de estas emociones permite prevenir y
reconducir posibles conflictos, favoreciendo asi un entorno armonioso. Por ello, tanto el alumnado como el conjunto de
la comunidad educativa deben desarrollar y fortalecer su inteligencia emocional, tanto a nivel intrapersonal como
interpersonal. Habilidades como la empatia, la capacidad critica, la asertividad y la autorregulacién emocional son
fundamentales para la construccidn de una convivencia positiva en el centro.

Un clima de convivencia saludable beneficia a todos los integrantes de la comunidad educativa, ya que facilita el
aprendizaje, el bienestar y el desarrollo integral de cada persona. Es imprescindible que todos seamos conscientes de
que nuestras acciones tienen consecuencias, y que cualquier conflicto o falta a la convivencia debe ser visto como una
oportunidad de reflexion, aprendizaje y mejora, tanto en el ambito personal como profesional.

Desde el CFP Lépez Vicuiia de Palencia, nos comprometemos a fomentar un ambiente basado en el respeto, la
cooperacion y la paz, promoviendo valores que refuercen la cohesién de nuestra comunidad educativa. Todos los
miembros del centro —alumnado, profesorado, personal de servicios y la entidad titular, la Comunidad de Religiosas de
Maria Inmaculada (RMI)- desempefiamos un papel clave en la construccién de este entorno y compartimos la
responsabilidad de mantenerlo.

Se entiende por convivencia en el centro educativo la coexistencia pacifica y respetuosa entre todos los miembros de
la comunidad, lo que implica una interrelacién positiva y armoniosa. Del mismo modo, la comunidad educativa esta
formada por todos los agentes implicados en la vida del centro, desde el alumnado y el profesorado hasta el personal de
servicios y la entidad titular.

Nuestro compromiso es claro: trabajar juntos para fortalecer la convivencia y garantizar un espacio educativo donde
reine el respeto, la inclusién y el bienestar comun.

Atendiendo a la legislacion, y segun el Decreto 3/2014 de 12 de junio, por el que se establece el marco del
gobierno y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan ensefianzas no
universitarias en la Comunidad de Castilla y Leén, en su articulo 11 establece que el contenido del proyecto
educativo del centro incluya, al menos, el Plan de Convivencia.

Entendemos entonces por Plan de Convivencia aquel documento que regula el buen funcionamiento de la convivencia o
clima pacifico y sin conflictos en el centro educativo, segin premisas contenidas en
https://www.educa.jcyl.es/es/convivenciaescolar. En dicho plan de convivencia, quedan recogidos los objetivos,
medidas, derechos, deberes,.... para poder garantizar ese buen clima de convivencia.

Ese Plan de Convivencia debe basarse entre otras, en la siguiente normativa vigente:

- Ley Organica 8/1985, de 3 de julio (LODE), reguladora del derecho a la educacion con las modificaciones que
las siguientes leyes educativas han publicado sobre ella.
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educativos.

Castilla y Ledn.

Ley Organica 2/2006, de Educacion (LOE), reforzando la importancia de un clima adecuado en los centros
Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion. (LOMLOE).

ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los centros docentes de

DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la

participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de

convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castillay Leén.

Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre: desarrolla medidas y actuaciones para la promocion y mejora de

la convivencia en los centros educativos de Castilla y Ledn y desarrolla el articulo 28.1. d) del Decreto 51/2007,

de 17 de mayo.

Decreto 23/2014, de 12 de junio, establece el modelo de autonomia de los centros docentes sostenidos con

fondos publicos en Castilla y Leon. En relacidn con la convivencia escolar, este decreto proporciona un marco

normativo que permite a los centros educativos desarrollar su propio Plan de Convivencia, adaptandolo a sus

caracteristicas y necesidades especificas. Este decreto refuerza la importancia de la participacién de toda la

comunidad educativa en la elaboracion y aplicacion de las normas de convivencia, promoviendo estrategias de

prevencion y resolucidn de conflictos en el ambito escolar.

Orden EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo de actuacion en agresiones al

personal docente y no docente de los centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no

universitarias de la Comunidad de Castilla y Le6n».

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo especifico de actuacién en

supuestos de posible acoso en centros docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no

universitarias de la Comunidad de Castilla y Le6n».

(LOVIPI),

2. NUESTRO CENTRO.

Reglamento de Régimen Interior del Centro (RR).

Proyecto Educativo Institucional RMI (PEI).

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

El Centro de FP LOPEZ VICUNA de Palencia (titularidad de las Religiosas de Maria Inmaculada- RMI), es un centro

religioso de interés social, situado en el centro de la ciudad, que sigue el espiritu de su fundadora, Santa Vicenta Maria

Lopez y Vicufia.
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En los centros de las Religiosas de Maria Inmaculada se atienden las necesidades reales de la juventud y de la
sociedad. Tienen una MISION evangelizadora mediante la promocion integral de la juventud orientada a la prevencion:
la VISION humana y cristiana de la vida hace favorecer la integracién social y profesional de la juventud que hace que
crezcan en todas sus dimensiones; los VALORES en la Fe, que ayuda a aceptar a cada persona. como “hijas/os de
Dios”, y que tiene como modelo a Maria. El estilo preventivo, que se traduce en acogida, gratuidad y servicio. Un clima
de familia, reflejado en actitudes de encuentro, cercania, didlogo y escucha. La alegria y el sentido positivo de la vida.
La formacién integral-humana, profesional, religiosa y social de la persona . El compromiso por la justicia, la solidaridad,
la paz y la libertad. El esfuerzo y la satisfaccion de la calidad, la profesionalidad y el trabajo bien hecho. El respeto a la
naturaleza y la atencién a la interculturalidad como riqueza.

Por todo ello, se caracteriza por ser un Centro de interés social porque la accién educativa va encaminada a atender las
necesidades del entorno respetando la cultura, tradiciones y valores del lugar donde se ubica y se acogen al régimen de
Conciertos Educativos para favorecer el acceso de todas las personas, especialmente del alumnado mas vulnerable.

El Centro imparte Formacién Profesional de Grado Medio y Superior de las familias profesionales de Sanidad y
Servicios Socioculturales y a la Comunidad en la modalidad presencial, en turno de mafiana y tarde, entre 200 y 250

alumnos/as, suele tener el centro de manera anual.

Nuestra oferta educativa se concreta en las siguientes titulaciones:
Familia profesional de Sanidad.
- CFGM de Cuidados Auxiliares de Enfermeria (LOGSE, 1400h). Consta de 1 curso académico + FCT (440
horas) en el segundo curso.
- CFGS de Higiene Bucodental (LOE, 2000h). Consta de 2 cursos académicos.
- CFGS de Documentacién y Administracién Sanitarias (LOE, 2000h). Consta de 2 cursos académicos incluida.
- CFGS Dietética (LOGSE, 2000h). Consta de 2 cursos académicos incluida la FCT (400 horas).

Familia profesional rvici iocultural la Comunidad.
- CFGS de Integracion Social (LOE, 2000h). Consta de 2 cursos académicos.

- CFGM de Atencién a Personas en Situacion de Dependencia (LOE 2000h. ). Consta de 2 cursos académicos .

Caracteristicas del alumnado.
La mayor parte de nuestro alumnado procede de Palencia, tanto capital como provincia, aunque cada vez acude mas

alumnado que procede de otras provincias de Castilla y Ledn, e incluso de fuera de la comunidad.
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Respecto al perfil por edades y sexos, destacar que casi todos son mayores de edad (salvo durante el primer trimestre
del primer curso de los ciclos de grado superior en los CFGM, pueden cursar los dos cursos siéndolo, no es lo comun).
En cuanto al sexo, en nuestro centro existe una presencia mayoritariamente femenina.

Modelo de persona gue queremos formar: En nuestro Proyecto Curricular de Centro aparecen varios items relacionados

con la convivencia en el centro englobados en cuatro valores: Autoestima y autodominio, Responsabilidad personal,
Espiritu de trabajo y Colaboracién, capacidad de discernimiento y espiritu critico y constructivo.

De igual forma, y relacionandolo con el curriculo educativo, la buena convivencia también se trabaja mediante las
competencias social y ciudadana, al igual que el buen uso de la competencia digital o TICs (redes sociales, imagenes

colgadas, videos,...).

Caracteristicas del profesorado.
El Centro de FP Ldpez Vicufia cuenta en la actualidad con el profesorado requerido segun las necesidades del centro,

que cada curso va variando dependiendo de los grupos formados. Este profesorado imparte el horario establecido en
las instrucciones de principio de curso siendo, muchos de ellos, integrantes de varios equipos de ciclo a la vez.

Participan en tareas comunes del centro como tutorias, evaluaciones, reuniones de equipos educativos, reuniones de
departamento, claustros, guardias, equipos de trabajo, desarrollo de areas de mejora, etc. Todo el profesorado, en el
ejercicio de sus derechos y deberes, coopera en el mantenimiento de un buen clima de convivencia en el centro,
exigiendo al alumnado el cumplimiento de las normas establecidas. El profesorado desarrolla su actividad fomentando
la participacion activa del alumnado, haciendo hincapié en los habitos y técnicas de estudio, desarrollando proyectos
colaborativos, potenciando el uso correcto de las instalaciones y recursos del centro, propiciando un clima de trabajo y
estudio al alumnado, favoreciendo el didlogo y respeto entre todos/as y valorando el trabajo del alumnado mediante la

aplicacién de los criterios establecidos en los Proyectos Curriculares del Centro y en las programaciones didacticas.

3. OBJETIVOS.
Los objetivos a conseguir con el Plan de Convivencia son los siguientes:

1) Velar por el cumplimiento de los derechos y deberes de la comunidad educativa que se recogen en el RRI.

2) Educar para la Paz, la diversidad enriquecedora, la cohesién social, la cooperacion y la solidaridad entre los
pueblos.

3) Desarrollar y potenciar entre el alumnado habilidades como la comprensién, la empatia, la escucha activa, la
solidaridad, la reparacién y reconciliacién, el buen uso de las redes sociales, etc.

4) Fomentar el uso del didlogo como instrumento de resolucién de conflictos.

5) Detectar en el aula las limitaciones que presenta el alumnado en habilidades personales e interpersonales.

6) Desarrollar habilidades socioemocionales necesarias para que se pueda dar y/o restaurar un clima de
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convivencia positivo en el aula-centro.

7) Detectar las situaciones de acoso escolar, ciberacoso, violencia de género y LGTBfobia, asi como la
discriminacion por cualquier otro motivo (raza, sexo, minoria, ...) activando el protocolo de convivencia
correspondiente.

8) Acompanfar a los diferentes equipos educativos en situaciones que puedan requerir la apertura de protocolos en

materia de prevencion y proteccion de la violencia.

4. ACTIVIDADES PREVISTAS PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS.

REUNIONES DE EQUIPO.
Las personas miembros de la comisidén de convivencia, mantendran reuniones periédicas para el seguimiento del Plan
de Convivencia, asi como la reorganizacién o modificacion de algun aspecto concreto que se observe a lo largo del
curso escolar.
Las fechas de las reuniones tendran caracter semanal y se plasmaran dentro de la programacion anual del equipo de
convivencia.
RELACION CON OTROS EQUIPOS.
El plan de Convivencia esta ligado a todos los planes y programas del centro, intentando, de esta forma, la buena
convivencia, gestion y organizacion.
Las actividades que se plantean y que favorecen un buen clima y convivencia estan recogidas tanto en el Plan de
Accion Tutorial como en la programacion de Pastoral, y son, como minimo y entre otras que sean programadas de
modo especifico por otros equipos del centro, las siguientes:

- Jornada de convivencia clases, ciclos y toda la Comunidad Educativa del Centro, 29 de septiembre.

- Diade la Acogida, 8 de octubre.

- Sesidn de tutoria de elaboracion de un decalogo para crear un buen clima de convivencia en el aula.

- Visibilizacion del Dia del Domund: 19 octubre.

- Visibilizacion del Dia Internacional de la Eliminacion de la violencia contra la Mujer: 25 nov

- Inicio del tiempo de Adviento: 30 noviembre.

- Celebracién del Dia Inmaculada: 4 diciembre.

- Semana de la solidaridad, mercadillo solidario.

- Fiesta de Navidad: 22 diciembre (APyS, jornada festiva, rifas solidarias...).

- DiadelaPazy laNo Violencia: 30 de enero

- Dia Internacional de la Mujer, 8 de marzo.

- Fiestas de Santa Vicenta Maria, 25 de mayo.
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Actividades propias.
- Presentacion del equipo de convivencia a los distintos grupos clase y el funcionamiento del mismo.

- Actividad de creacién de un Decalogo de buen clima en el aula, con la colaboracién del equipo de tutoria.

- Difusién del buzén “CONECTAD@S” como herramienta de apoyo para la prevencion de conflictos o
dificultades socioemocionales.

- Difusién mediante carteleria de normas basicas de convivencia.

- Talleres de bienestar emocional, los primeros cursos realizaran dos sesiones trimestrales mientras que con los
grupos de segundo, se realizaran dos en el primer trimestre y uno en el segundo trimestre.
La tematica de estos talleres esta relacionada con el trabajo de las distintas competencias de educacion
emocional. El alumnado elige, en determinados momentos, aquellos temas que les inquieta y sobre los

resultados obtenidos, se preparan las dinamicas a trabajar.

5. NORMAS PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO ESCOLAR.
Las normas son establecidas y aprobadas por el claustro de profesorado y seran de obligado cumplimiento. Se informara
de las mismas al alumnado a través de la agenda escolar y las diversas intervenciones del profesorado en el aula.
Las recogidas para la buena convivencia del centro educativo hacen referencia a:
1°. Descanso entre clases y recreo: El alumnado unicamente dispone del recreo, para poder salir del centro. Durante
este, mantendra el debido respeto a los espacios del entorno del Centro. Durante los descansos, el alumnado debera
permanecer dentro del Centro.
2°, Tabaco: no se puede fumar dentro de las instalaciones del centro ni a menos de 50 metros del mismo. La Ley
42/2010, en su art. 7.d, establece la prohibicion de fumar en: “Centros docentes y formativos, salvo en los espacios al aire
libre de los centros universitarios y de los exclusivamente dedicados a la formacion de adultos, siempre que no sean
accesos inmediatos a los edificios o aceras circundantes”.
3°. Teléfonos mdviles: El uso del movil esta prohibido durante las clases como norma general y el terminal debera
permanecer en silencio y sin vibracion. Se establecen dos excepciones para mantener el mévil conectado: en caso de
emergencia, si un alumno/a se encuentra pendiente de una llamada importante, previa solicitud de aviso al profesor/a 6
cuando el profesor/a establezca el uso del movil como herramienta didactica.
Por otra parte, esta prohibido fotografiar, filmar y grabacién de audio al alumnado o profesorado durante las clases.
5° Faltas y retrasos: Las clases dan comienzo a las 8:30 de la mafiana. El alumnado debe encontrarse en el aula a esa
hora y respetar el comienzo de cada una de las horas siguientes.Si se llega 5 minutos, despues del horario establecido,
se podra acceder al aula, asumiendo la falta de asistencia no justificada, salvo que por motivos laborales, relacionados
con la salud, o deberes publicos de inexcusable cumplimiento y otras consideraciones conocidas y reconocidas por el

equipo docente, se asuma la falta justificada.
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Las ausencias seran tenidas en cuenta, segun lo previsto en la programacién de aula.
Se establece que la acumulacién de tres retrasos, equivalen a una ausencia.
6°. Salidas y entradas al aula: salvo causa justificada y debidamente informada al profesorado, no se permite el
abandono del aula después de comenzada una clase.
7°. Prohibicion de comida y bebida en el aula. No podra consumirse ningun tipo de alimento, mascar chicle o ingerir
ninguna bebida (excepto agua), durante las sesiones de clase.
8°. Vestimenta y aseo personal: profesorado y alumnado acudiran al centro aseados y vestidos con ropa adecuada y
respetuosa. Debe imperar la correccion, el buen gusto y el respeto hacia los demas..
9°. Respeto: se mantendra una continua actitud de respeto hacia todos los integrantes de la comunidad educativa del
centro, asi como hacia las instalaciones y el material.
10°. Otras:
- Cuidaremos la comunicacion verbal y no verbal.
- Facilitaremos la limpieza y el orden al finalizar las clases, procurando dejar las sillas, encima de las mesas, y
todo el material utilizado debidamente recogido.
- El centro no se responsabilizara del material u objetos personales, que se queden dentro del aula, una vez
finalizadas las actividades lectivas.
- El uso del ascensor, se reserva sélo para personas con alteraciones de la movilidad y con un uso responsable

para el resto.

En caso de incumplimiento de las normas de convivencia, se procedera a la categorizacion de la falta cometida en
funcién de la legislacion vigente (Decreto 51/2007 de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn). La medida sera propuesta por el Equipo de
Convivencia junto con la Direccion del centro educativo. Se priorizan las intervenciones educativas frente a las

correctivas.

6. PARTICIPANTES, FUNCIONES Y COMPETENCIAS.
De conformidad con lo dispuesto en el titulo V de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, corresponden al
consejo escolar, al claustro de profesores y a la direccion del centro las funciones y competencias referentes a la
convivencia escolar.
En Castilla y Leon, el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, establece las normas de convivencia y disciplina

en los Centros Educativos de Castilla y Ledn. En el Titulo Il: De la convivencia escolar, Capitulo I: Distribucién de
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competencias, quedan detalladas las funciones de cada 6rgano presente en la comunidad educativa tal y como se

muestra en la siguiente tabla:

Consejo Escolar. Equipo Coordinad Claustro
Comisién de Directivo orfade y Tutoras/es
Convivencia. Direccion y convivenci
Jefatura de a.
Estudios
ARTICULOS Art. 19y 20 Art. 22 Art. 23 Art. 21,24y
25
Proponer medidas e iniciativas X X X
que favorezcan convivencia
Velar por el correcto ejercicio de X
derechos y deberes
Conocer resolucion conflictos X X
Evaluar/elaborar informe - X X
informar- clima convivencia y
resultado  aplicacion  plan
convivencia.
Favorecer fomento convivencia/
impulsar plan de convivencia X X
Imponer medidas de correccién X
I Incoar expediente/ Garantizar X X Mediar
mediacion y acuerdo profesorado/
) alumnado/
reeducafivo padres/madres
grupo tutoria
Coordinar y dirigir acciones y X X X
actividades del plan de X
convivencia
Aprobar el plan de convivencia X




edugatia

. l:en!m de FP "Lopez Vicuiia' Pr-PE-03.9
72/% e — MANUAL DE PROCEDIMIENTOS  |Revision 1

@ www lopezvicunapalencia.es Pégina 10 de E:sgr';o;
35

PLAN DE CONVIVENCIA

7. LA FIGURA DEL COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCION

La legislacion educativa espafiola ha regulado el deber de designar la figura del coordinador/a de bienestar y proteccién

en todos los centros educativos, fijando el marco normativo, pendiente de desarrollar por las Comunidades Autonomas.

La ley organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se madifica la ley organica de educacion 2/2006, de 3 de mayo
de educacién, en su articulo unico 66, ha afiadido al apartado 5 el articulo 124 en el que establece que: ‘“las
administraciones educativas regularan los protocolos de actuacion frente a indicios de acoso escolar, ciberacoso, acoso
sexual, violencia de género y cualquier otra manifestacion de violencia, asi como los requisitos y las funciones que debe
desempefiar el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién, que debe designarse en todos los centros
educativos, independientemente de su titularidad” por su parte, la LOVIPI fija “en su articulo 35 punto 1" que: “todos
los centros educativos donde cursen estudios personas menores de edad, independientemente de su titularidad,
deberan tener un coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién del alumnado, que actuara bajo la supervisién

de la persona que ostente la direccion o titularidad del centro” .

Ademas “el punto 2 del mismo articulo” expone que: “Las administraciones educativas competentes determinaran los
requisitos y funciones que debe desempefiar el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién. Asimismo,

determinaran si estas funciones han de ser desempefiadas por personal ya existente en el centro o por nuevo personal’

e FUNCIONES DEL COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCION.

El “articulo 35" de la LOPIVI establece que las funciones del coordinador o coordinadora de bienestar y proteccion

deben ser, al menos, las siguientes:

1. Promover planes de formacién sobre prevencion, deteccion precoz, proteccion de los nifios, nifias y adolescentes,
dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado. Se priorizaran los planes de formacién dirigidos
al personal del centro que ejercen de tutores, asi como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicién por
estos de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia. Asimismo, en coordinacién con las
asociaciones de madres y padres de alumnos, debera promover dicha formacion entre los progenitores, y quienes

ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento.

2. Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los casos que requieran de
intervencion por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las autoridades correspondientes, si

se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicacion en los casos legalmente previstos.

3. Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general, ante la comunidad
educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con posibles casos de violencia en el propio

centro o en su entorno.

10
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4 Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y adolescentes, asi como la cultura del

buen trato a los mismos.

5.Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacion de métodos alternativos de resolucion pacifica de

conflictos.

6.Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y proteccion de cualquier forma de

violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

7.Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de especial

vulnerabilidad o diversidad.
8.Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere el articulo 31.

9.Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas menores de edad, la

comunicacion inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

10.Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de caracter personal de las
personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo a las Agencias de Proteccidn de
Datos.

11. Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacion saludable y nutritiva que permita a los nifios,

nifias y adolescentes, en especial a los méas vulnerables, llevar una dieta equilibrada.
8. MECANISMOS DE DIFUSION DEL PLAN.

Para hacer una difusién del Plan de Convivencia, quedan elaborados y se distribuiran los siguientes documentos que se

adjuntan en anexos al presente plan.
- Derechos y deberes (Anexo 1).
- Protocolo de intervencion equipo de convivencia (Anexo 2)
- Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente ( Anexo 3).
- Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes. (Anexo 4).
- Protocolo de actuacion ante la sospecha de posible acoso en centros docentes (Anexo 5).

- Protocolo ante la confirmacion de un caso de acoso escolar (Anexo 6).

11
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- Protocolo de actuacion en supuestos de posible situacién de violencia de género en el &mbito educativo (Anexo

7).

- La disciplina escolar: actuaciones y medidas correctoras (Anexo 8)

9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN.

Para garantizar un adecuado seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia, se han disefiado diversas herramientas

de recogida de informacion, incluyendo parrillas especificas en las que se registran los indicadores de evaluacién del

presente Plan.

Este proceso se desarrolla conforme a la Instruccién de 11 de junio de 2009, emitida por la Direccion General de

Planificacion, Ordenacion e Inspeccion Educativa, en la que se establecen los indicadores para la elaboracion de los

informes de seguimiento y evaluacién de la convivencia escolar en los centros educativos de Castilla y Ledn, asi como

el modelo de informe correspondiente.

Indicador

Conseguido Punt.

Si No

Observacion

Indicadores del Plan de Convivencia

1. Cumplimiento de los objetivos propuestos en
el Plan de convivencia

2. Desarrollo de las actividades incluidas en el
Plan de convivencia

3. Implicacién general de los diferentes sectores
de la comunidad educativa en el Plan de
Convivencia

Comision de convivencia

4. Funcionamiento de la comision de convivencia
del centro.

Coordinador/a de convivencia

5. Participacion del coordinador/a de convivencia
en la dinamizacion de la convivencia en el
centro.

6. Coordinacion del coordinador/a de
convivencia con el departamento de

orientacion/EOP (Unidad de prevencion de
conductas)

Formacion

12
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7. Actividades formativas dirigidas a la mejora de
la convivencia para los miembros de la
comunidad educativa.

Protocolos de actuacion

8. Existencia de mecanismos de deteccion
temprana en casos de desatencion familiar o
situaciones externas al centro que tengan
repercusiones sobre la escolarizacion del
alumnado.

9. Existencia y conocimiento de protocolos
propios de actuacion en situaciones de conflicto
en funcion de caracteristicas especificas.

Conflictos

10. Evolucion del niimero, tipos y gravedad de
los conflictos respecto del curso pasado.

Valoracién global

11. Valoracion global de la situacion de la
convivencia escolar en el centro

Observaciones y principales conclusiones

10. CONCLUSIONES DEL PLAN.

El Plan de Convivencia se presenta como una herramienta fundamental para la construccion de un entorno educativo

seguro, inclusivo y respetuoso, en el que todos los miembros de la comunidad puedan desarrollarse plenamente. Su

éxito depende del compromiso y la colaboracion de todos, asegurando que los valores de convivencia se integren de

manera transversal en la vida educativa.

La implementacion del Plan de Convivencia en el centro educativo va a permitir establecer un marco comun de

actuacion para la prevencion, gestion y resolucion de conflictos, fomentando un ambiente basado en el respeto, la

empatia y la cooperacién.

A partir de los objetivos y las actividades planteadas , se extraen las siguientes conclusiones:

e Conciencia sobre derechos y deberes: Promover en el alumnado una mayor comprension de la importancia

de respetar normas y limites, favoreciendo la responsabilidad individual y colectiva dentro de la comunidad

educativa.

13
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e Desarrollo de habilidades socioemocionales: A través de actividades especificas, potenciar competencias
como la empatia, la escucha activa, la prevencion de conflictos y el buen uso de las redes sociales,
fortaleciendo asi las relaciones interpersonales dentro del centro.

e Fomento del didlogo como herramienta de resolucion de conflictos:Trabajar en la promocién de
estrategias de comunicacion asertiva, permitiendo que el alumnado valore el didlogo como el principal
instrumento para resolver diferencias y construir acuerdos.

e |dentificacion y atencion a las necesidades del alumnado: Detectar limitaciones en habilidades personales
e interpersonales dentro del aula, lo que ha permitido implementar estrategias orientadas a la mejora de la
convivencia y la modificacion de conductas inadecuadas.

e Prevencion y actuacion ante situaciones de discriminacion y violencia: Reforzar la deteccién tempranay
el abordaje de casos de acoso escolar, ciberacoso, violencia de género, LGTBIfobia y cualquier otro tipo de
discriminacion, activando los protocolos de convivencia establecidos y sensibilizando a la comunidad educativa
sobre estas problematicas.

e Atencion a la vulnerabilidad emocional: Identificar situaciones de especial sensibilidad en el alumnado,
promoviendo el acompafiamiento v la intervencién adecuada para garantizar su bienestar emocional y social.

e Difusion y aplicacion de protocolos de prevencion y proteccion: Trabajar en la informacion y formacion de
la comunidad educativa en materia de prevencién de la violencia, asegurando que todos los agentes
implicados conozcan los procedimientos de actuacion en caso de conflicto.

e Fomento del respeto a la diversidad: Impulsar un enfoque inclusivo que reconozca y valore la diversidad del
alumnado, promoviendo la igualdad de oportunidades y el respeto por las diferencias individuales.

Asimismo, las actividades programadas dentro del Plan de Accion Tutorial y la Programacion de Pastoral,
favoreceran el desarrollo de estos objetivos, destacando eventos clave como el Dia de la Acogida, las Jornadas de
Convivencia, el Dia de la Paz y la No Violencia, y otras conmemoraciones relevantes. Estas iniciativas contribuiran
a fortalecer la cohesion entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Finalmente, se destaca la importancia del trabajo coordinado entre la Comision de Convivencia y otros equipos
del centro, con reuniones periodicas para evaluar el impacto del plan y realizar ajustes que optimicen su aplicacion. La
continuidad de este esfuerzo conjunto sera clave para seguir promoviendo un ambiente escolar basado en el respeto, la

equidad y la convivencia pacifica.

14
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11. ANEXOS

Anexo 1. Derechos y Deberes

DERECHOS (Decreto 51/2007)

DEBERES (Decreto 51/2007)

Derecho a una formacion integral (Art. 5)

Deber de estudiar fArt. 10)

actuacion

discriminacicn

Formacion | Educacion | Desarrollo Formacion Orientacion adquisicidn Asistir Realizar
enrespeto | emocional | de actividades | ética escolar, de habilidades, a clase y participar Actividades y seguir orientaciones y
docantes con y moral personal y capacidades y en actividades académicas directrices del profesorado
fundamento profesional conocimientas
cientifico y
académico
Derecho a ser respetado (Art. 8] Deber de respetar a los demas (Art. 11)
Proteccion Respato seguridad, Ambiente confidencialidad Permitir Respetar Demastrar
contra a libertad higiene, medidas | de convivencia | en sus datos 3 los demas el ejercicic | a los demas y avitar buen trato a profesorado y alumnado
AEresiones y convicciones | de prevencian y de sus derechos cualquier tipo de ¥ 5US pertenencias

Derecho a participar en la vida del centro fArt. 8)

Deber de participar en las actividades del centro (4rt. 12)

Participacion:
FEUNIGN y asociadon

Manifestacion
Respetuosa de su opinidn

Recepcion
de informacidn

implicacion
activa y participacidn individual y colectiva

Respetar y cumplir
las decisiones

Derecho a ser evaluado objetivamente (Art. 7)

Deber de contribuir a mejorar la convivencia
en el centro (Art. 13)

Recepcion de informacidn

obtencidn
de aclaraciones y efectuar reclamaciones

Respeto 3 las normas Participacion

establecidas en el RRI

y colaboracion activa

REspetn
a instalacionas
¥ materiales

Derecho a proteccion social (Art. 9)

Deber de ciudadania fart. 14)

Dotacion
de recursos compensadores

Establecimiento
de condiciones adecuadas

en situaciones concratas

Conocimiento y respeto
de los valores demaocraticas

15
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Anexo 2. Protocolo de intervencion equipo de convivencia.

Recoqgida de informacion de
los hechos

Reunidn del .
Eaioo d Tutor/a Directora
quipo de iz “Jefa de
convivencia informacion I
defecto
(DE2) |
Reunion con las
personas
implicadas
Nl Y Lo R "
(= vy
Evaluacion vy calificacion de los .g .
hechos y elaboracion del plan & &
Edp intervencion = 9 %
-
= (DC4) _ E E > 5
g - CEZO
E & £33
-Equipo directivo. <i se ve £cEa o § i
. .. . o e s e e ——| = O 0O .Z -
-Comunicacion al equipo oportuna % q
educativo y tutor/a. v = a
-Responsables legales. Alumn '
*En caso de ser menor o que la LOPD lo ola
permita.

DCO. RELACION DE DOCUMENTACION DEL CASO

DC1. INFORMACION DE LOS HECHOS

DC2. ACTA REUNION/VALORACION DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA
DC3. ACTA ENTREVISTA INDIVIDUAL

DC4. PLAN INTERVENCION

DC5. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CIERRE.

Definicion de los documentos clave:
DCO : Relacion de documentacion del caso

DC1: Informacién de los hechos; En este documento,el/la tutor/a, recogera la informacién de situaciones conflictivas, o
que hayan vulnerado las normas de convivencia del centro.

DC2: Acta de reunién / valoracion del Equipo de convivencia; Este documento seré rellenado por los miembros del

16




edugatia

&= secretaria@lopezvicunapalencia.es

@ www lopezvicunapalencia.es Pégina 17 de E:sg/';o;
35

. Centro de FP "Lopez Vicufia Pr-PE-03.9
p/% e MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Revision 1

PLAN DE CONVIVENCIA

equipo de convivencia, que tras reunirse con la persona que haya presentado el DC1 y valoren lo sucedido, haran una
propuesta de actuacion:

> La situacion la gestiona el/la tutor/a con el apoyo del equipo de convivencia, si fuese necesario.
> El equipo de convivencia se hace cargo del caso.

DC3: Acta entrevista individual; En este acta, se recogeran todas las entrevistas, que se lleven a cabo con la/s personas
implicadas. Esta informacién puede ser recogida tanto por el tutor/a, como por el equipo de convivencia, en el caso de
que haya sido necesario la intervencién del mismo.

DC4: Este documento sera cumplimentado por el equipo de convivencia, en el caso de que asuma la intervencion.
Teniendo en cuenta los hechos, y las entrevistas realizadas, se tomaran las medidas oportunas en base al RRI, en
acuerdo con el equipo docente del grupo implicado y el equipo directivo.

DC5: Este documento sera cumplimentado por el equipo de convivencia, en el caso de que haya asumido la
intervencién, recogiendo las medidas propuestas, asi como los seguimientos de las medidas propuestas y cierre.

17
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Anexo 3. Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente.

ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo de actuacion en agresiones al
personal docente y no docente de los centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no

universitarias de la Comunidad de Castilla y Len».

Las conductas ocurridas dentro del recinto escolar en
horario lectivo, durante la realizacion de actividades
complementarias o extraescolares, en los servicios de
comedor y transporte escolar o en el desempeio de
funciones administrativas relacionadas con lo anterior

docente, relacionados con las actividades y

hayan sido denunciados.

Los hechos ocurridos fuera del recinto del centro

funciones antes citadas, siempre que los mismos

ACTUACIONES INMEDIATAS ANTE UNA SITUACION DE AGRESION.
Contener la agresion Comunicar los hechos al Denunciar los hechos ante
director del centro el 6rgano competente
-Mantener la calma y tratar de -En su ausencia a cualquier La persona agredida podra
contener la situacion. miembro del E. Directivo. formular denuncia,
-Advertir al agresor de lo -En caso de que la agresion comunicando esta
inadecuado de su suponga la existencia de circunstancia al director del

comportamiento y de las
consecuencias que  su
proceder le puede acarrear.
-Responder exclusivamente
mediante el empleo de medios
de legitima defensa y se solicita
ayuda.

- En el caso de que la
situacion de violencia persista
o se hubiera producido una
agresion de suficiente entidad,
pedird ayuda inmediata a la
Policia Local, Policia Nacional
o Guardia Civil.

posibles lesiones, la centro
victima, acompaiiado por
algin miembro del equipo
directivo del centro,
solicitara la atencion médica
que precise, pidiendo el
correspondiente informe de
la misma.

El director del centro pondra
inmediatamente los hechos en
conocimiento de la Inspeccion
educativa, que dara traslado
inmediato al titular de Ila
Direccion ~ Provincial ~ de
Educacion para su
conocimiento y con el fin de

18
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que adopte las medidas que
considere oportunas.

OTRAS ACTUACIONES

ACTUACIONES DE LA DIRECCION
DEL CENTRO

El director del centro valoraréa el hecho y
la gravedad que conlleva y, a
continuacién, seguird los siguientes
pasos

Elaborar un informe sobre los hechos, recabando la
informacion necesaria

Aplicar el Reglamento de Régimen Interior del centro
En funcion de la gravedad de los hechos, procederd a la
adopcion de las medidas disciplinarias que procedan de
acuerdo con lo establecido en su Reglamento de Régimen
Interior y con el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el
proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los centros educativos de
Castilla y Leon.

Informar de la situacién y actuaciones:

-Comunicara a la comision de convivencia del centro los
hechos, recabando su colaboracion en las diferentes
actuaciones que se lleven a cabo.

-Remitirad el informe de situaciéon a la Inspeccién
educativa, incluyendo, en su caso, el parte de
lesiones 0 incapacidad laboral del profesional
agredido.

-De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley
3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado,

comunicara 0. en su caso, ampliara la informacién sobre
los hechos al Ministerio Fiscal

Registro informatico en la aplicacién informatica
CONV.

Otras actuaciones a tener en cuenta por parte del
equipo directivo

Se llevaran a cabo las actuaciones que garanticen la
seguridad de la persona agredida en el recinto escolar, asi
como el normal desempefio de su actividad profesional.
Dichas actuaciones se podran hacer extensivas, con
caracter preventivo, al resto del personal docente o no del
centro.

ACTUACIONES DE LA INSPECCION
EDUCATIVA

Comunicacion inicial con el agredido. Asesoramiento
y apoyo

El inspector del centro en el momento que tenga
conocimiento de que se ha producido una agresion, en
funcion de la gravedad de los hechos, se personara en el

19
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centro o se pondra en contacto con la persona agredida
por los medios que considere oportunos

Si es necesario, informara a la persona agredida sobre la
posibilidad de solicitar asistencia juridica y/o apoyo
psicoldgico y el procedimiento para dicha solicitud.

Informe a la Direccion Provincial de Educacion

Supervision de datos incorporados en la aplicacion
CONV

ACTUACION DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE EDUCACION

Se pondra en contacto con el centro con el fin de conocer
el estado de la situacion, poniendo a disposicién de la
persona agredida y del resto del profesorado las medidas
de apoyo y mediacion que estime oportunas

Recibira el informe de la Inspeccion de Educacion y
canalizara la informacion pertinente a los servicios y
Organos competentes

Podra modificar, de oficio o a peticién del interesado, las
condiciones laborales o la adscripcién temporal a otro
centro de trabajo o cualesquiera otras que se consideren.

comunicara los hechos y actuaciones mas relevantes a la
Consejeria de Educacién, a través de la Inspeccion central
de Educacion

20
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Anexo 4. Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes

- Guia de Escuelas catélicas

- ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo especifico de actuacion en
supuestos de posible acoso en centros docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no

universitarias de la Comunidad de Castilla y Leon.

CONCEPTOS A DIFERENCIAR

ACOSO ESCOLAR

DISCRIMINACION

Cualquier forma de maltrato fisico o psicolégico de uno o

varios alumnos/as contra otros, ante la indiferencia o

complicidad de los compafieros/as, y siempre que exista

desequilibrio de poder, reiteracion a lo largo del tiempo

e intencionalidad.

Atentos al ciberacoso o ciberbullying entre los que

tenemos que destacar:

- Sexting: envio de contenidos de tipo sexual;

- Happyslapping: grabaciones con el mévil de
abusos, tortas, peleas entre compafieros.

- Ciberbullying: burlas en redes sociales de algtin
defecto o caracteristica del profesor/a.

- Grooming: establecer relaciones de amistad de
adultos con menores con el objeto de obtener
satisfaccion sexual mediante imagenes eréticas o
pornograficas.

Practica que existe en diferenciar, excluir o tratar a
ofro alumno como un ser inferior por caracteristicas
fisicas, ideas, religion, cultura, orientacion sexual.
(Atentos a que esto no derive en un delito de odio)

por falta de confianza, o verglienza (victima).

LEY DEL SILENCIO: Se produce en torno a estas situaciones por miedo a ser considerados como “chivato”, o

HERRAMIENTAS PARA DETECTAR EL ACOSO ESCOLAR

OBSERVACION

PREGUNTA

ESCUCHA

1° Filtro para detectar las sefiales

2° Filtro: interesandose por los

Tanto oral como emocional.

iniciales. Se ha de estar atento a alumnos/as. Sin juzgar al alumno/a
no normalizar la violencia, sea
verbal, fisica, social o psicoldgica.

INDICADORES
EN LAS SUPUESTAS EN EL ENTORNO DEL DE POTENCIALES
VICTIMAS CENTRO AGRESORES
Ansiedad: sudoracion , Graffitis o pintadas (paredes, Estética radical y elementos en
tartamudeo, molestias bafios,...). la indumentaria que simbolizan
inespecificas. Encuestas: sobre el clima de odio  hacia  determinadas
Hostilidad/irritabilidad:ira y convivencia. Incidentes en el minorias.
enfado hacia otros o hacia si entorno del aula. Comportamientos agresivos
mismo,  incumplimiento  de Publicidad de eventos que con su familia.
normas. propagan un discurso al odio. Padres autoritarios 0
Violencia:  (contra si  mismo, Evidencias soporte negligentes.
compafieros o profesorado) electrénico.
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Angustia (inhibicion)
Tristeza(que oscila entre el llanto
y la indiferencia)

Bloqueo: (pérdida de confianza y
autoestima))

Colocar un buzén anénimo

Maltrato familiar.

Ausencia de empatia (No
percibe el dolor ajeno).

Historial delictivo con episodios
de agresiones anteriores.

Cambios _fisicos(dolores de Egocentrismo y actitud
cabeza, vomitos, mareos...) dominante.

Retraimiento _y aislamiento Impaciencia, impulsividad.
social Insatisfaccion, enfados
Falta de concentracion frecuentes.

R ion | rendimien Eal motivacion, fr
académico (desinterés) escolar.

Absentismo Consumo de alcohol y drogas.
Aislamiento
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Anexo 5. Protocolo ante la sospecha de acoso escolar.

PROTOCOLO ANTE LA SOSPECHA DE ACOSO ESCOLAR (Protocolo disciplinario)

Las personas que observen indicios consistentes o hayan recibido una
denuncia razonable de acoso lo comunicaran al COMITE DE CRISIS del
centro (formado por la directora, la coordinadora del E. de convivencia y el
tutor/a del curso):

- Por escrito, lo més detalladamente posible (si es una persona ajena al

centro lo hara con carta certificada).

- En un plazo como maximo de 24 h.
En los casos de posible violencia de género, el director comunicara tal
circunstancia a los servicios sociales mas proximos al domicilio de la victima
para que, sin perjuicio de desarrollar este protocolo, se active el especifico
para dichas situaciones, desarrollandose ambos de forma coordinada.

DETECCION

Y COMUNICACION
RECOGIDA DE
INFORMACION Y

ANALISIS DE LA
SITUACION

El tutor del curso, u otra persona encargada por el Comité de Crisis, recabara
la informacién necesaria para esclarecer los hechos, por lo que se lo
comunicara a su equipo docente. Si la victima o el agresor son menores habra
que informar a los padres. No es necesario que estén presentes en la primera
entrevista con el menor.

Las citaciones al alumnado se realizaran segiin modelo.

Disefiar bien la entrevista con orientaciones sobre la misma.

INFORME

Una vez realizadas las entrevistas se hara un resumen por el comité de crisis,
para intentar clarificar:

- Tipo de maltrato.

- Periodicidad.

- Personas consultadas.

- Lugares donde se ha producido (aula, patio...).

- Comportamiento habitual de la victima.

- Comportamiento habitual de los agresores.

Una vez analizado se realizara un acta del Comité de Crisis con el diagnéstico
definitivo.

Si es menor, los resultados se comunican a la familia con las medidas
adoptadas.

Si_el acoso se confirma_se incorporara al Comité de Crisis la titular de la
institucion.

VALORACION DE LA
GRAVEDAD, ALCANCE E
INTERVENCION.

De ellos se encarga el Comité de Crisis que decidira qué se hace con el
problema.

Especificamente respecto a los centros de titularidad privada, cuando la
posible situacién de acoso sea comunicada al centro por los padres del
alumno, sera puesta de inmediato en conocimiento de la Direccidn Provincial
de Educacién, recibiendo copia de esta actuacion la familia.
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Anexo 6. Protocolo ante la confirmacion de un caso de acoso escolar.

PROTOCOLO ANTE LA CONFIRMACION DE UN CASO DE ACOSO ESCOLAR
Confirmada la existencia de acoso escolar se continuara con la segunda fase de este protocolo y se procederé a
la actualizacién de la situacion en la aplicacion informatica para la gestion de la convivencia escolar (CONV).
Dicha anotacion podra ser modificada posteriormente segun la evolucion del caso.
Se implementara la aplicacion informatica «Sociescuela» para la deteccion del acoso escolar al grupo-clase del
alumnado implicado.
Se evaluaré la posibilidad de cambio de grupo, o incluso el traslado de centro, tanto para el agresor, en el marco
de lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, como para la victima, teniendo en cuenta que dicho
cambio, de producirse, no elimina la necesidad de intervenir en otros aspectos que reduciran los riesgos de
problemas similares en las nuevas situaciones de aula o centro.

En aquellos casos en los que se confirme la existencia de una situacion de violencia de género, una vez llevadas
a cabo las primeras actuaciones, se reforzara la coordinacién de los ambitos educativo y social.

El director del centro sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, mantendra puntualmente informado a la
Inspeccién educativa, remitiéndose el informe realizado y la prevision de actuaciones y de comunicacion y
coordinacion con otras instituciones y organismos.

Tutorias individualizadas tanto Pautas:

con la victima como con el -Informar al alumno/a del motivo de la
agresor/es tutoria.
-Escuchar activamente.

-Asegurar el bienestar emocional, social y
psicoldgico de la victima.
-Explicar  medidas, reparadoras /o

MEDIDAS sancionadoras, al agresor.

PEDAGOGICAS -Acordar plan de actividades a realizar y

Y PASTORALES fijar un calendario para evaluacién de las
mismas.

-Cerrar la entrevista con un compromiso
claro y definido.

Contenidos:

-Toma de conciencia de la situacion y de la
responsabilidad de las acciones (agresor).
-Desarrollo de autoconcepto, autoestima y
confianza (victima).

-Desarrollar competencias emocionales
-Desarrollar pensamiento critico (técnicas
de resolucién de conflictos).

Sesiones educativas con el Tratando de generar un clima de confianza,

grupo aula. acompafamiento y  desarrollo  de
competencias socioemocionales.

Encuentro con las familias Para facilitar el intercambio de informacién y
ofrecer apoyo y seguridad.

Otras que proponga el centro -Fomento de la cultura de tolerancia cero.

-Buzdn andnimo.
-Fomento de la fraternidad.

24



&= secretaria@lopezvicunapalencia.es
© www.lopexvicunapalencia.es

o Centro de FP "Lopez Vicuiia"
p/% 0 sy MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Revision 1

edugatia

Pr-PE-03.9

Pégina 25 de souzs

35
PLAN DE CONVIVENCIA
MEDIDAS Con relacion al alumnado Medidas disciplinarias correctoras que

JURIDICAS implicado.

tendran caracter educativo y recuperador y
deberan ser proporcionales a las faltas
cometidas. Se valorara edad, situacion y
circunstancias  personales, familiares y
sociales del agresor y las secuelas
psicoldgicas de la victima.

El centro tendra en cuenta las circunstancias
atenuantes y agravantes concurrentes para
graduar la sancién. En ningln caso se podra
privar a un alumno/a de su derecho a la
educacion obligatoria, ni si podran poner
sanciones contrarias a la integridad fisica y la
dignidad personal del alumno.

Medidas reparadoras:; restitucion,
reparacion economica, (art. 1903 CC) y
moral.

Notificacion por escrito del
protocolo y las medidas
adoptadas

- Al'alumnado implicado y sus familias.

- AlaInspeccion Educativa.

- Ala Comisién de Convivencia.

- Al claustro de Profesores/as.

- Al Consejo Escolar.

- AI'PAS (si fuera necesario)

- En funcién de la gravedad de los hechos
a la Fiscalia de Menores (Si tienen entre
14-18 afios ya tienen responsabilidad
penal por los delitos cometidos).

Responsabilidad civil y penal
en los centros docentes

R. CIVIL: Los titulares de los centros podrian
ser considerados responsables civiles por los
dafios que causen sus alumnos /o
trabajadores, segun lo dispuesto en el Artic.
1903 del Codigo Civil (incluso fuera del
centro) En este caso la responsabilidad del
centro cesaria si acredita que actué como un
‘buen padre de familia” Es decir si ha
realizado acciones que estaban a su alcance
para detectar, detener o paliar la situacién.

El titular del centro respondera de la actitud
negligente o dolosa de los dafios causados
por su profesores/as ante un posible caso de
acoso escolar.

R. PENAL: Para quienes conociendo una
situacion delictiva “de riesgo o desamparo’
no la comunicaron a los organismos
correspondientes o no presentaron el auxilio
debido.

MEDIDAS PARA LA Puesta en marcha de un PLAN DE COMUNICACION DE CRISIS basado en la
COMUNICACION agilidad, calidad informativa, transparencia y veracidad.
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Investigar la repercusion de los hechos en redes sociales o posibilidad de que suceda
a corto plazo.

Valoracion del alcance de la crisis.

Analizar los publicos afectados con los que se priorizard la comunicacién ( los

afectados

, sus familias y entornos).

Elaborar mensajes a transmitir publicamente, si la situacion es grave, y los medios en
los que hacerlos para hacer llegar a los distintos publicos nuestros argumentos.(Pag
65, 66 y 67 de la quia).

MEDIDAS CONCRETAS EN CIBERACOSO

Resulta muy relevante por la gravedad de sus consecuencias, la dificultad de prevencion y el alto grado de
prevalencia. Los requisitos son los mismos: desequilibrio de poder, conducta reiterada en el tiempo e intencién de
hacer dafio.
En el caso en que se haga necesaria la comunicacion a instancias externas al centro se tendré en cuenta lo
dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo en lo relativo a la coordinacion interinstitucional.

MEDIDAS Con el Con la victima: apoyo y proteccion dentro de un programa de apoyo
PEDAGOGICAS alumnado personal y social.
Y PASTORALES afectado Con el agresor: Programa de ayuda personal y social, y se valorara la
derivacion a servicios externos.
Con las De la victima: proporcionar indicadores de comportamiento a
familias observar, atencion, apoyo y contar con profesionales externos.
Del agresor: proporcionar indicadores de comportamiento a observar,
atencion, apoyo y contar con profesionales externos.
Con el Informacién y sensibilizacion (Guias de ciberacoso C. de Madrid).
profesorad Formacién para la prevencion, deteccion y actuacion, asi como para
° favorecer el desarrollo de patrones de realizaciéon de convivencia
pacifica.
MEDIDAS Las mismas que fuera de la red. Para que el Recopilar toda la informacion.
JURIDICAS centro y los organismos publicos puedan — — :
intervenir y valorar los hechos, se recomienda Impnr_mr las paginas o mensajes
que la presunta victima: ofensivos.
Notificar al proveedor del servicio
donde se esta ejerciendo el acoso.

RECOMENDACIONES GENERALES QUE EL TUTOR PUEDE OFRECER AL ALUMNADO PARA EVITAR
ESTE TIPO DE SITUACIONES O PARA OBTENER PRUEBAS PARA POSIBLES DENUNCIAS

No contestes a las provocaciones, ignoralas. Cuenta hasta 100
Compoértate con educacion en la Red. Sé agradable on line.
Si te molestan abandona la conexion y pide ayuda. Si estas usando un servicio on line, contacta con tu

gestor.

No facilites datos personales. Te sentirds mas protegido/a.

No hagas en la Red lo que no harias a la cara.

Si te acosan, guarda las pruebas.

No pienses que estas del todo seguro al otro lado de la pantalla.

Advierte a quien abusa de que esta cometiendo un delito.

No seas vengativo; entrar en una espiral de violencia en las redes no beneficia a nadie.
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Plan de actuacion: Medidas y actuaciones a definir.

La «Comision especifica de acoso escolar», oida preceptivamente la Comisién de convivencia del centro, elaborara un
Plan de actuacién que incluira un conjunto de medidas de aplicacién individual al alumnado implicado y de caracter
colectivo (aula y centro). Se podran considerar las siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado:

1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2.Tutoria y programas de entrenamiento personalizado dirigido a mejorar su competencia personal y social,
proporcionandole estrategias de autoproteccion y favoreciendo su integracion en el grupo.

3. Realizacién de tareas conjuntas, previamente planificadas con el resto de miembros del aula, ensayando nuevos
comportamientos para afrontar la realidad con mayores probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador:

1. Aplicacién de las actuaciones correctoras que sean precisas, iniciando un proceso reeducativo de caracter
integral, cuya principal finalidad sera reforzar el respeto a sus comparieros, proporcionandoles elementos de
reflexion y competencia personal que faciliten la adecuada integraciéon en el grupo-clase, evitando, con ello,
nuevas situaciones de acoso.

Se informarg al Consejo Escolar del centro sobre las medidas y actuaciones que se lleven a cabo en relacion con el
caso, asi como de la evolucién del mismo.

Una vez desarrollado el Plan de actuacién, se dara por concluido el expediente con la elaboracién por la comisién
especifica de acoso de un informe final del que se dara traslado a la Comisién de convivencia del centro y a la
Inspeccién educativa, actualizando, si fuera preciso, la informacion recogida en la aplicacion CONV.

En caso de que no se confirme la situacién de acoso, hay que tener en cuenta:

- El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo necesario para garantizar su adecuado
disefio e implementacién aprovechando la sensibilidad que supone la aparicién de un posible caso de acoso y
teniendo en cuenta la repercusion y trascendencia en el alumnado del centro y el posible impacto positivo de estas
actuaciones preventivas.

- Comunicacién informe de conclusiones: la direccion del centro pondra los hechos y actuaciones realizadas en
conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado presuntamente implicado por la situacién como
victima o agresor. En la comunicacion se motivara la conclusion de que no existe acoso, se especificara la
consideracién que merecen los hechos y se continuara, en su caso, con lo establecido en el procedimiento de
actuacion en situaciones de conflicto que afectan a la convivencia escolar del centro, adaptandose las medidas que

procedan, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007 y en la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre,
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por la que se establecen medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los centros
educativos de Castilla y Ledn.

Implementacién de medidas educativas: aunque no se confirmen la existencia de acoso escolar, es una buena
oportunidad para que el centro lleve a cabo las actuaciones de caracter preventivo, dirigidas a la sensibilizacién,
concienciacion, mentalizacién y formacion en la lucha contra el acoso escolar, y cualesquiera otras que contribuyan

a mejorar el éxito del proceso educativo del alumnado.

PROTOCOLO DE SOSPECHA DE ACOSO ESCOLAR

ALERTA SOBRE POSIBLE ACOSO Por escrito, lo mas detalladamente
Un alumno/a posiblemente estd sufriendo posible (si e§ una persona ‘al]'ena al
maltrato de sus compafieros/as centro lo hara con carta certificada)
S N COMITE DE CRISIS

~24h Directora Pedagégica

~._ | Coordinadora de C. Convivencia
Tutora del ciclo

(se levanta MEE :enviar a D.Provincial)

-

ACTUACIONES INMEDIATAS (en un maximo de 5 dias)

RECOGIDA DE INFORMACION — | Entrevista con el informante
(eneralmente el tutor del curso
f -_"'----____+ Entrevista con la supuesta
jl victima
ANALISIS DE LA INFORMACION 5i la victima en menor hay que
Comité de Crisis — avisar al padre o tutor
Alerta por gravedad -x-x'“-x.,%_
/ Medidas Urgentes de DIAGNOSTICO Y CONTENCION DEL
INFORME A Proteccion a la Victima ACOS0
INSPECTOR Medidas cautelares con _l_
los supuestos agresores Sesiones educativas con victima,
Aplicacion Medidas con el agresor y grupo clase

informatica CONV | | grupo/clase

Comunicacion a las e
familias . /

i -
FINAL PLAN DEACTUACION

/

Informe final del Comité de Crisis que
ce tracladarda a 1a Comicion de
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Anexo 7. Protocolo de actuacién en supuestos de posible situacién de violencia de género en el &mbito educativo.

En caso de que algin miembro de la Comunidad educativa detecte (ya sea profesorado o tutores y tutora) detecte o
sospeche que hay un posible caso de violencia de género (ya sea verbal, psicolégica o fisica) debera comunicarlo:

e En primer lugar, de forma oral al Equipo Directivo del centro.
e En segundo lugar, la comunicacion se redacta por escrito: Docentes o tutores/tutoras

| SIHAY EVIDENCIAS: actuacién inmediata |

Medidas inmediatas, se habla con:
- Lavictima.
- Elagresor.
- Las familias.
- El profesorado.

< En casos explicitos (se muestran sefiales fisicas o conflictos en publico):

- Policia.
- CEAS.
- Inspeccién educativa .

«» Si fuera necesario ponerse en contacto:

- Seccion mujer en el ayuntamiento (Plaza Mariano Timén)
- Fiscalia de Violencia de Género

[ SINO HAY EVIDENCIA, SOLO SOSPECHA: actuacion ordinaria
Primero hay que confirmar la sospecha.

- Si no se confirma la sospecha, finaliza el proceso.
- Si se confirma la sospecha, intervencién educativa:

Recogida de informacion (docente, tutor/a de referencia).

Actuaciones preventivas (entrevista informativa).

Intervencidn con los implicados (entrevista con agresor si es del Centro).
Aplicacion del RRI'y actuacion de la Comision de Convivencia.
Notificarlo a la autoridad pertinente (Policia, Inspeccion, etc.).

Tanto en la actuacion inmediata como en la actuacion ordinaria: coordinacidn y valoracién de los diferentes programas o
planes de prevencidn e intervencion desarrollados tanto desde el Centro Educativo como de las corporaciones locales.

FASES DEL PROTOCOLO
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Las fases del desarrollo de este protocolo incluyen sobre todo las actuaciones que habra que emprender en el contexto
escolar, asi como las funciones de cada uno de los agentes que intervienen y también se determinara el grado de

responsabilidad en cada uno de los distintos momentos del proceso.

1. Deteccidn y valoracidn.
En caso de que algin miembro de la comunidad educativa (ya sea profesorado o tutores y/o tutoras, alumnado, incluso

personal no docente) detecte o sospeche que hay un posible caso de violencia de género (ya sea verbal, psicolégica o
fisica) debera, con caracter obligatorio, comunicarselo en primer lugar de forma oral al equipo directivo. En segundo
lugar, la comunicacién se redacta siguiendo el protocolo. En principio no se trata de una denuncia al maltratador, solo

una intencién de actuacion con la victima. El escrito debe hacerlo la persona que lo haya detectado.

El equipo directivo, tras recibir la denuncia por escrito, convocara una reunién a la mayor brevedad posible con la
persona que ejerza de tutor o tutora de la presunta victima, con una persona del equipo de convivencia, la persona,
profesor/a, que detectd la violencia (seguramente se trate de una persona de referencia para la alumna victima de
violencia de género). Seria también deseable que asistiera a esta reunién la persona responsable de Igualdad. En esta

reunion se redactara un acta de toma de decisiones que sera firmada por todas las personas asistentes.
Ante un caso de Violencia de Género nos podemos encontrar con dos situaciones:

a) Evidencia clara de violencia de género, ante la que se pondran en marcha acciones inmediatas. Se expondra
por escrito la informacion obtenida, todas las decisiones tomadas, en lo que se refiere a las actuaciones

emprendidas y las préximas actuaciones acordadas para mas adelante.

Actuaciones inmediatas:
1) Con la victima:

o Buscar un lugar tranquilo para un encuentro seguro.

o Mostrar empatia, afecto, comprension e interés por ella.

o Teneralgun tipo de actuacion que permita tranquilizar a la victima.

o Silaagresidn es grave garantizar seguridad, proteccion y acompafiamiento.
o Sifuera el caso, separar a la victima del agresor.

2) Con el agresor

o Siel agresor es del mismo centro educativo, aplicar RRI.
o Siesde otro Centro se le comunicara al equipo directivo del Centro al que pertenece.
o Siel agresor no esta matriculado se informaré a las instituciones.

3) Con la familia
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o Comunicacion telefénica inmediata a la familia o representante legal de la victima por parte del equipo
directivo.

o Realizacidon de una entrevista por parte de la tutora y miembro del equipo directivo (mejor que a esta
reunion asistan dos personas del Centro) con la familia o representante legal del alumnado implicado,
a quien se le informara de las medidas adoptadas. Se tendra en cuenta la confidencialidad de manera
expresa.

o En caso de mayoria de edad seria conveniente tener en cuenta si es oportuno.

4) Con el profesorado:

o Cuando la victima y el agresor son del mismo centro educativo el director o directora con la debida
confidencialidad del alumnado afectado y las familias, informara de la situacién al equipo docente
implicado. A veces se estima oportuno comunicarselo también a otro personal del centro. Siempre
guardando las medidas de confidencialidad.

En casos de emergencia se puede pedir la intervencion de la policia. En el caso de lesiones visibles de Violencia de
Género que requieran valoracién sanitaria, se llamard a emergencias para que la victima pueda ser atendida, siendo

acompanada por la direccién del centro o por la persona que designe en ese momento el equipo directivo.

b) Sospecha de violencia de género, se tomaran decisiones en funcién de la informacion obtenida y se tratara de
recoger una informacién mas pormenorizada (en este caso seré la persona, profesor/a, tutor/a, que sea un referente
para la alumna) con la alumna afectada.

Actuaciones ordinarias:

Para valorar una posible situacién de violencia de género se tendra en cuenta toda la informacion recabada por la
persona de referencia de la alumna (profesor, profesora, personal no docente), por la persona del equipo de convivencia

y la persona que ejerce la tutoria. Esta recogida se realiza a través de:

e Las entrevistas: con la propia alumna, el agresor si fuera del Centro, opiniones de las compafieras y comparieros
debidamente contrastadas, familiares si viene al caso, aportaciones del resto del profesorado que imparte clase
ala alumna, y a veces porteria si el agresor es de fuera y se acerca a buscar a la alumna afectada.

e Las observaciones de interaccién en el entorno.

e Larecogida de informacion en forma de “Indicadores de violencia de género”.

Si la sospecha queda confirmada, tras recoger la informacion se cumplimentara un “Informe de recogida de informacién”
que plasmara todos los pasos que se han dado en el proceso: actuaciones con la alumna afectada, con el agresor si era

del centro, con la familia y la colaboracion con otras instituciones si la hubiera.

31




edugatia

= secretaria@lopezvicunapalencia.es

@ www lopezvicunapalencia.es Pég i na 32 de _ E:sg/';o;
35

. Centro de FP "Lopez Vicufia' Pr-PE-03.9
72/% e - MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Revision 1

PLAN DE CONVIVENCIA

Si después de recoger toda la informacién no se confirma la sospecha, se pondré fin al proceso y en el informe se
refleja la no existencia contrastada de violencia de género. Es necesario recordar que, aunque no se pueda confirmar la
existencia de violencia de género, el colegio llevard actuaciones de caracter preventivo dirigidas a la sensibilizacion,

confirmacion y formacién en materia de igualdad, perspectiva de género y violencia de género.

2. Notificacion e intervencién educativa

El equipo directivo, ante la evidencia de malos tratos, debera actuar de forma inmediata. En caso de confirmacién de la
sospecha también hay que emprender una actuacion. En las dos situaciones se debe cumplimentar el documento de
notificacion, que sera firmado por la directora del Centro y se realizan tres copias (1 para el expediente educativo del
alumnado implicado, 2 para el &rea de Inspeccion Educativa y 3 para los servicios sociales en materia de violencia de

género).

En caso explicito de violencia de género, la direccion del centro comunicara telefénicamente y de forma inmediata la
situacion a la Policia, a los Servicios Sociales y al area de Inspeccion Educativa de la Direccion Provincial de
Educacion, sin esperar a la reunidn conjunta con el tutor o la tutora ni con la persona de la Comisién de Convivencia.

Més tarde se cumplimentaran los anexos oportunos.

El centro educativo se pondra en contacto con el CEAS del domicilio de la posible victima, donde se le asignara el

profesional de referencia en los servicios sociales responsable de la coordinacién del caso.

Si la alumna es victima de abusos y/o agresiones sexuales por parte de un agresor cuyo vinculo con la misma sea
distinto al de pareja o expareja, el equipo directivo se pondra en contacto con la Secciéon de Mujer de la Gerencia

Territorial de Servicios Sociales de Palencia (ver anexo VIII) para la derivacién de la victima al apoyo psicolégico.

Es importante que una vez derivado el caso a entidades y servicios 0 programas especificos se haga un seguimiento de
la labor de colaboracion con otras entidades o administraciones. Desde el centro educativo tiene que haber una persona
encargada para hacer el seguimiento de la intervencion que se esta llevando en cada caso y para ello se mantendra

una comunicacion con los distintos servicios y/o administraciones que participan en la intervencion.

El Centro educativo colaborara en la aplicacion del plan disefiado por los servicios sociales. Las medidas educativas

que se prescriban se trasladaran con discrecidn y cautela al equipo docente.

Hay que tener en cuenta los casos en los que pueda verse limitada la capacidad de actuacion de la victima por
diferentes causas: diversidad funcional, pertenecer a otra comunidad auténoma, problemas econémicos, problemas con

el idioma, entorno hostil, experiencias previas negativas, etc. En estos casos, ademas de requerir la intervencion de
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otras administraciones e instituciones especializadas, se deben aplicar todas las ayudas y apoyos necesarios en el

mismo centro educativo para subsanar estas limitaciones.

Anexo 8. La disciplina escolar: actuaciones y medidas correctoras.

LA DISCIPLINA ESCOLAR: ACTUACIONES ¥ MEDIDAS CORRECTORAS
(Ley Orgdnica 2,/2006, de 3 de mayo ; Decreto 51/2007)

1- Las acciones de desconsideracidn, imposicion de criterio, amenaza, insulto y falta de respeto, en general, a los miembros de Iz comunidad educativa, siempre que

no sean calificadas como faltas graves.

2- Falta de puntualidad o de asistencia a clase, cuando no esté debidamente justificada
3- Incorreccion en la presencia, motivada por la falta de aseo personal o en la indumentaria, que pudiera provocar unz alteracion en |a actividad del centro, tomando en

consideracion, en tede caso, factores culturales o familiares
4- Incumplimiento del deber de estudio durante el desarrello de la clase, dificultando |a actuacion del profesorade y del resto de alumnos
5- El deterioro lewe de |as dependencias del centro, de su material o de pertenencias de otros alumnos, realizado de forma negligents o intencionada
6- La utilizacidn inadecwada de aparatos electrénicos (mavil, ordenador...)

ACTUACIONES INMEDIATAS [Todo el profesorado, articuio 35)

",

= | 4-Realizacion de trabajos

1-Amonestacicn 2-Exigencia de peticion 3-Suspensidn del derecho a especificos en periados de recreo u
pablica o privada publica o privada de permanecer en el lugar donde se harario no lective. En este caso con
disculpas esté llevando a caba la actividad permanancia o no en el centro.

El profesor que ha llevado las actuaciones inmediatas se lo debe comunicar a la jefa de estudios por si

[Tt at=t -"iiﬂ calificacitn posterior

3 B =l I

directa o indirecta, al profesorado, a cualgquier miembro

de la comunidad educativa v, en general, a todas aguellas personas que prestan servicios en el centro educativo.
25 i i =18 = I « a todos los miembros de la

comunidad educativa v en especial a los mas valnerables por sus caracteristicas personales, sociales o educativas

Lo suplantacidn de la personalidad on actos de la vida docente vy la falsificacion o sustraccion de documentos y material

acadamico

causado intencionalmente, de las dependencias del centro, de su material o de los objetas y las

pertenencias de los demds miembros de la comunidad educativa
i para la salud vy la integridad personal de los miembros de la

comunidad educativa del centro
LA REITERACION =i la comisidn de conductas contrarias a las normas de convivencia
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